
南埼玉郡市医師会拠点

蓮田・白岡・宮代
相談窓口

地域の医療・介護関係者、地域包括支援センターなどからの

在宅医療・介護連携に関する相談を受け付け、

情報提供をいたします。

また、必要に応じて、地域住民の方へ医療・介護

情報を提供していきます。

南埼玉郡市 在宅医療サポートセンター

蓮田市・白岡市・宮代町相談窓口

（奏診療所内）

ＴＥＬ ０８０－８１４７－４８９０

受付時間 月～金（祝日除く） ９：００～１７：００

対象地域 蓮田市・白岡市・宮代町

南埼玉郡市 在宅医療サポートセンター

（南埼玉郡市医師会拠点）

〒３４６－０００５ 埼玉県久喜市本町５－３－１９

ＴＥＬ ０４８０－２３－８０４４

ＦＡＸ ０４８０－２９－２８４８

受付時間 月～金（祝日除く） ９：００～１７：００

対象地域 久喜市



医療行為に関する課題があっても、在宅支援に繋げることができます。相談に

際しては、直近の様子を具体的に聞かせてください。

現在外来に通院しているが、病院の待ち時間が長く、毎回、診察室等で横になって

診察を待つ状況である。在宅診療に切り替えを勧めてよいか知りたい。

末期がんの患者さんで、これ以上の積極的な治療を行わない方針です。退院を望ん

でおり、在宅看取りを希望している。緩和ケアを受けてくれる訪問診療医を紹介して

ほしい

通院時の歩行不安定が強くなり、介護者も高齢で、通院が危険な状況です。受

け入れてもらえる訪問診療医をおしえてほしい

吸引を頻回に必要とする利用者さんが退院してくる。通所でのリハビリの継続を希望している。

受け入れてくれる施設はあるか

看護師２人体制で医療依存度の高い利用者さんを受け入れてくれるデイサービスがあり、

隣市ですが送迎も可能であることの情報を提供しました

近隣の訪問診療医を提案しました

緩和ケアや、がんの診療の実績のある訪問診療医を紹介しました

病名・疾患などの情報から、標榜している診療科を

考慮して、 訪問診療医を紹介しました

南埼玉郡市在宅医療サポートセンターに

寄せられた相談内容

母が、「どこも悪くない」といい、介護保険のサービスについて拒否しており、介護保険

の申請ができない。徐々に弱ってきているように感じる。何か方法はないか

お母さまに起きている事象を集め、身近なご家族と共有しましょう

ご本人、家族が外来を辛いと感じている場合、訪問診療に切り替

えることを勧める対象と考えて問題ありません。

生活動作の変化を迎えている様子です。住まいの中の隠れた不安

や危険についても、一度再チェックしてみませんか？

看取りを支えるにあたり、患者さんとご家族の気持ちの変化を捉える

一手段として、居住地のエンディングノートの活用も検討ください

市役所で手に入ります。

お母さまの理解や納得と、相談者の思いに乖離があるようです

お母さまご自身が考える「どのように生きたいか」について

一緒に考える『人生会議』が有効かもしれません。

お母さまを支えてくれる方たちを増やしていきましょう。



医療機関

小児の患者さんで人工呼吸器を装着していたが、状態が安定したので在宅へ帰りたい。

在宅で往診してくれる医師がいたら安心だが、診てくれる医師はいるか

往診・訪問診療医として登録している医師の中で、小児科を標榜している

クリニックを紹介し、相談してみるように勧めました

居宅介護支援

事業所

地域包括

支援センター

地域住民

訪問看護

介護事業所

患者さんはサービスを希望しているのに、ご家族が「甘えだ」と言って、毎回サービスを断ります。

どうしたらよいか

在宅支援チームの担当者から、患者さんの生活場面での情報を収集しましょう。

ご家族にも対応を再考していただく必要があるかもしれません

訪問薬剤管理指導をしている薬局を紹介しました

パーキンソン病で身体障害者手帳を申請したいが、どのように手続きすればよいか

専門的な相談機関でもある埼玉県難病相談支援センターを紹介しました

暴力や虐待に関する考え方が令和6年より、より具体的に示されるように
なりました。このケースは「介護・世話の放棄放任」には当たりませんか？

在宅支援者は、高齢者擁護の立場をとる義務があります。

手帳申請には、都道府県知事が指定した医師（指定医）の診断書・意見書が

必要です。手続きの相談ができる機関です。

医療だけでなく、成長発達も共に支援できる在宅チームを構成

できると、ご家族は安心かもしれません。

薬剤師の支援には、専任薬剤師をつける「かかりつけ薬剤師」もあります。

お薬の飲み方の相談以外に、管理しやすい一包化や、服薬カレンダーの

提案のほか、残薬の確認をすることもあります。

他の在宅支援者（訪問看護など）との情報共有が図りやすくなる

メリットもあります。

料金については、薬局の体制と、医師の指示した薬により異なりますので、

直接薬局に問い合わせる必要があります。

訪問してくれる薬局はあるか。費用はいくらくらいかかるか


